Concretement, la médiation
scolaire de la Fédération Wallonie-
Bruxelles est gratuite et
indépendante des écoles.

Contactez-nous :

Service intégré d'assistance

oo T aux écoles
Le médiateur ou la médiatrice

VOUS proposera une premiere
rencontre pour envisager les
étapes de la médiation.

Introduisez une demande via
notre formulaire sur :

www.enseignement.be/mediation

Fédération Wallonie-Bruxelles/Ministere
www.fw-b.be
02/413 3000 (les jours ouvrables de 8h30 a 17h)

Administration générale de I'Enseignement
Direction générale de I'Enseignement obligatoire
Service intégré d’'assistance aux écoles
Rue Adolphe Lavallée 1 — 1080 Bruxelles
www.enseignement.be
Janvier 202

Plus d'infos:

www.enseignement.be/mediation

N° Vert « Ecoute Ecole» 0800/95 580

Editeur responsable : Fabrice Aerts-Bancken
Administrateur général a.i.
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La médiation
scolaire

Relations entre les éleves et
I'école, les familles et I'école
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La médiation propose
un espace de dialogue
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